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Guia para la Autoevaluacion (persona evaluada)

Con el fin de facilitar a la poblacién judicial, el proceso para la autoevaluacion (persona evaluada), la
Direccién de Gestion Humana (Subproceso Gestion del Desempefio) y la Direccidn de Tecnologia de la
Informacion del Poder Judicial han desarrollado, de manera conjunta, una funcionalidad en la plataforma

GH- En linea, que permitira que se pueda tener un acceso directo a este proceso.

La autoevaluacion, debe realizarla la persona evaluada, sobre el desempefio de las competencias que se
evaluen durante el periodo de evaluacion respectivo, segun indica el Reglamento Integrado de Evaluacion

del Desempefio, en su articulo 15, punto 2, inciso e).

Asimismo, se ofrecen una serie de recomendaciones que debe considerar al realizar la autoevaluacién del

factor de competencias.
Por lo anterior, queda a su disposicion esta guia donde encontrara los pasos a seguir en GH-En linea.

En caso de consultas no dude en contactarnos a través del correo electronico: gfh_evaluacion@poder-

judicial.go.cr. También a los siguientes nimeros de teléfono 01-3943, 01-3589.
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Segun el Reglamento del Sistema Integrado de Evaluacion del Desempefio del Poder Judicial (SIED), en
el articulo 15, refiere los dos factores o componentes que integran la Evaluacion del Desempefio, que
corresponde a: un 80% el “Factor Rendimiento” (cumplimiento de metas) y a un 20% el “Factor
Competencial”’. Dentro del factor competencial se integr6 la Autoevaluacion, por lo que la distribucion del
20%, sera la siguiente, segun sea su condicion de persona evaluadora o persona evaluadora:

Condicion de la| Competencias Autoevaluacion Evaluacion

Persona Genéricas realizada por los
equipos

Persona con | 10% 5% 5%

equipos de trabajo
a cargo (Persona
Evaluadora)

Persona sin | 15% 5% No aplica
equipos de trabajo
a cargo (Persona
Evaluada)

La persona evaluada debe realizar su autoevaluacion en GH en Linea, es de caracter obligatoria. Para
que el sistema permita a la persona evaluadora realizar la evaluacién de cierre del periodo, debe tener
ingresada la autoevaluacion.

La autoevaluacion debera realizarla una unica vez, dentro del periodo que se establece en la circular, una
vez finalizado el periodo de evaluacién del afio correspondiente.

Para aquellas personas que tuvieron ascensos o traslados y, por tanto, tienen varios planes de evaluacion
notificados, en las oficinas o despachos judiciales donde se desempefid, realizara la autoevaluacion donde
la aplicaran la evaluacién de cierre.

Quedan excluidos de realizar la autoevaluacion las personas que ocupan puestos de Magistratura.

En caso de que la persona evaluada ya no labore en el Poder Judicial y le corresponda una evaluacion de
cierre, debera la persona evaluadora comunicarse con el personal del Subproceso de Gestion del
Desempefio, para solicitar la deshabilitacion para esa persona, sea por medio del correo:
gfh_evaluacion@poer-judicial.go.cr; o las extensiones 01-3589; 01-3943; 2221-0627, con el fin de poder
concluir la evaluacion de cierre.
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7- Dentro de los Principios de la Evaluacion del Desempefio, segun art. 5 del SIED, se encuentran: la
“Objetividad” y la “Transparencia”, por lo que las personas evaluadas al realizarse la autoevaluacién
deben evitar algunos “Sesgos de percepcién” al momento de evaluar el factor competencial. Como, por
ejemplo:

o Efecto Contraste: se presenta cuando la evaluacion de las caracteristicas de una persona se
ve afectada por las comparaciones con otros individuos a quienes se encontré recientemente y
que obtienen puntuaciones mayores 0 menores en esas mismas caracteristicas.

Ejemplo: “Cuando me voy a evaluar, no debo compararme con otras personas, Si no ser
consciente de mi desemperio”.

e Exceso de Confianza: se presenta cuando se nos plantean preguntas sobre hechos y se nos
pide estimar la probabilidad de que nuestras respuestas sean correctas, tendemos a ser
demasiado optimistas.

Ejemplo: “Para conocer mi desempefio, no necesito llevar controles en bitacoras ni nada, yo se
exactamente como trabajo’.

Generalidades

e Finalizada la etapa de ejecucion del periodo de evaluacion de cada afio, las personas evaluadas
realizaran la autoevaluacion ingresando a_GH - En Linea.

o El sistema informatico considera solamente una autoevaluacién por persona, por lo que, si se realizo
una autoevaluacion, y vuelve a ingresar al sistema y se realiza otra autoevaluacion, el sistema
considerara solamente la ultima autoevaluacion registrada. Siempre y cuando sea dentro del plazo que
establece la circular emitida por la Direccion de Gestion Humana.

e El periodo para realizar la autoevaluacion se establece en la circular de cada periodo de evaluacion,

por lo general inicia en enero del afio siguiente.
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Procedimiento para realizar la autoevaluacion en GH-En Linea

1. Paraingresar a la plataforma, ingrese a Intranet del Poder Judicial y luego en “Gestién Humana En
linea”.

# intranet.poder-judicial.go.cr/index.php/ Lo Q@ w WU E

D SIGAENVIVO @ SIGAPRUEBAS @ Moduloenproducc.. B UBER [l Kindle Cloud Reader @ Canva @ sjobdasglproli/Re.. B Preproduccion GD 9 PJW

A
SISTEMAS I Q ONSULTAS
JUDICIALES EN LINEA

WTRANE

Plataforma intema para los empleados del Poder Judicial de Costa Rica

GESTION.HUMANA

(D

Ingresar

. GUIA TELEFONICA ATENCION DE\ #
REPORTES, W/

N
2 X
a9 I —

Ingresar

2. Al hacer clic en Gestion Humana en linea, el sistema desplegaré la siguiente pantalla, haga clic en

“GH en linea”
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SERVICIOS

GH en linea Matricula de cursos virtuales Plataforma de cursos virtuales
(acceso unicamente por intranet) (acceso Gnicamente por intranet)

PIN Zonaje Reportes para administradores Citas médicas
(acceso Gnicamente por intranet) (acceso Gnicamente por intranet) regionales (acceso unicamente por intranet)
(acceso Gnicamente por intranet)

3. El sistema desplegara la pantalla de acceso a GH-EN LINEA, en el espacio “Usuario” ingrese su
numero de cédula y debe ingresar la contrasefia, es la misma que se utiliza para ingresar a su equipo

institucional.

¥ GH-EN LINEA 17

DIRECCION DE
TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

DIRECCION
GESTION
HUMANA

| Direccién de Gestién Humana | Direccién de Tecnologia de informacién

Ingresar

Usuario:

Contrasefa:

REGISTRARSE POR PRIMERA VEZ
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4. Una vez que haya accedido, se visualizara la pantalla inicial. En la parte superior izquierda localizara

la pestafia “Su Consulta”, posicionese sobre ella y haga clic.

TEC
INFOR

DIRECTION
% GESTION
HUMANA

¥ GH-EN LINEA

5\ Bienvenido a GH-EnLinea

La Direccién de Gestibn Humana y la Direccién de Tecnologia de la
Informacién ponen a su servicio el portal de consultas y trdmites GH en linea,
ol sitio que nos integra.

En este sitio usted puede acceder desde cualquier dispositivo mévil con
acceso a internat, a su informacién laboral como, por ejemplo: planilla,
personal, entre otros.

Asimismo, puede realizar algunos trémites personales
como la inscrip a de

Carrera Judicial y responder a consultas de
ternas.

Tome en cuenta que, dependiendo del sis-
tema operativo de su dispositivo mévil
podria experimentar variaciones en la
manera de visualiza el contenido del sitio.

5. Se despliega un combo de opciones. Haga clic en “ED: Autoevaluacion”.
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del desempefio

nido a GH-EnLinea

La Direccion de Gestion Humana y la Direccion de Tecnologia de la
Informacién ponen a su servicio el portal de consultas y trémites GH en linea,
ol sitio que nos integra.

En este sitio usted puede acceder desde cualquier dispositivo mévil con
x:upaim.mu:awinhrmodén_hbonlcm.wojompb: planilla,

nombr expediente personal, entre otros.
Asimismo, puede realizar alg trémites personal /
como la inscripcién a s0s de Recl ] y ‘
Carrera Judicial y responder a ¢ itas de
ternas. a

Tome en que, dependiendo del sis-
tema operativo de su dispositivo mévil
podria experimentar variaciones en la
manera de visualiza el contenido del sitio.

Gracias por visitar GH en linea

6. Se presenta la siguiente pantalla, se mostrara su nimero de cédula y nombre. En el espacio “Periodo

de evaluacién’, elija el periodo de Evaluacion que recién finalizd.
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AutoEvaluacion

Identificacion:

Nombre:

I Periodo Evaluacion:| Seleccione un periodo v I

El peso de este factor 'Autoevaluacion’ representa un X % del Resultado Final de la Evaluacién.

El periodo para realizar el proceso de luacién esta defi; en la circular de la Direccién de Gestion Humana. Si este periodo ya vencié y debe realizarlo comuniquese con el
Subproceso de Gestién del Desempeiio.

Solo se permitira una Gnica Autoevaluacién, misma que se podra modificar mientras esté habilitado el periodo y el sistema va a guardar la Gltima que se encuentre realizada.

Evaluar cada una de las competencias que forman parte del plan de evaluacién. Al ingresar a evaluar cada una de las competencias, debera escoger, segin la escala de evaluacién
del articulo 17 del Reglamento del Sistema Integrado de Evaluacion del Desempeiio (RSIED), un resultado de evaluacion e indicar la justificacion correspondiente.

Resultado de evaluacion Descripcion
Insuficiente Su desempeio es inferior a los requerimientos que exige el desarrollo del puesto.
Bueno Su desempeiio satisface apenas los requerimientos que exige el desarrollo del puesto.
Muy Bueno Su desempefio cumple satisfactoriamente los requerimientos que exige el desarrollo del puesto.
Excelente Su supera con reg los que exige el desarrollo del puesto,
Sobresaliente Su desempedio excede las expectativas de las labores encomendadas para el puasto.
Argumente las razones que justifican el Itado de ior g . Refiérase tanto lo que se destaca (fortalezas) como a las oportunidades de mejora observadas durante el

periodo de evaluacién. Recuerde que en la medida de lo posuble debe respaldar sus observaciones con evidencias; su argumento debe ser basado en hechos y no juicios.

48 MARIO ALBERTO GONZALEZ QUIROS
ca de Costa Rica. © 2016 Todos los derechos reservados

Poder Judicial, Repd

7. A continuacion, se mostrara el plan de evaluacion (metas de desempefio) que le fue notificado, caso
contrario, personas con ascensos o traslados, que tienen mas de un plan de evaluacién, seleccione el
ultimo plan que le fue notificado:
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Auwcvaluaviuvn

Identificacién:
Nombre:
Periodo Evaluacion: 2023 v
El peso de este factor " 3 un X % del Final de la Evaluacién.

El periodo para realizar el proceso de Autoevaluacién estd definido en la circular de la Direccién de Gestion Humana. Si este periodo ya vencié y debe realizarlo
comuniquese con el Subproceso de Gestion del Desempeiio.

Solo se itird una Gnica i6n, misma que se podra modificar mientras esté habilitado el periodo y el sistema va a guardar la dltima que se encuentre
realizada.

A continuacion se muestran los planes de evaluacién donde ha sido notificado y donde puede realizar el proceso de Autoevaluacién. Seleccione el plan y la oficina donde se
encuentre laborando actualmente.

1832-SUBPROCESO STION DEL DESEMPE-O

‘ Evaluar cada una de | - - - in parte del plan de evaluacién. Al ingresar a evaluar cada una de las compet: era escoger,

evaluacion del articuio 17/ aer xegiamento ael Sistema Integrado de Evaluacion del Desempeiio (RSIED), un resultado ce evaiuacion e indicar 1a jusuncacion

correspondiente.
Resuitado de evaluacion Descripaion
Insuiciente Su desempedc es inferior 3 los requerimientos que exige o desarrolio del pueste.
Bueno Su desempedio satisface apenas los requerimientos que exige ¢ desarrolio del pussto.
Muy Bueno Su desempedo cumple satisfactoriamente los requerimientos que exige ¢l desarrolio del puesto.
Excelente Su desempedo supera con regularidad los requerimientos que exige el desarrolio del puesto.
Schresaliente Su desempedc exceds las expectativas de las labores encomendadas para el puests.
Argumente las razones que i el de i tanto lo que se destaca ( ) como a las opor de mejora observadas
durante el periodo de evaluacion. Recuerde que en la medida de lo posible debe P sus obser i con dencias; su debe ser basado en hechos y no
juicios.

Bienveria: LESLIA MARIA CARVAJAL GARAY

Poder Judicial, Repiblica de Costa Rica. © 2016 Todos los derechos reservados

8. Al seleccionar el plan de evaluacion correspondiente, se le mostrara al final de la pantalla, la columna
de “Evaluar’, haga clic en la lupa.
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Identificacion: ¢

Nombre: !
Periodo Evaluacion: 2023 s
El peso de este factor * luacién’ rep un 5 % del Itado Final de la
El periodo para realizar el proceso de luacion esta i en la circular de la Direccion de Gestion Humana. Si este periodo ya vencié y debe realizarlo
comuniquese con el Subproceso de Gestion del Desempeiio.
Solo se ird una Gnica luacién, misma que se podréa modificar mientras esté habilitado el periodo y el sistema va a guardar la dltima que se encuentre
realizada.

A continuacién se muestran los planes de evaluacion donde ha sido notificado y donde puede realizar el proceso de Autoevaluacion. Seleccione el plan y la oficina donde se
encuentre laborando actualmente.

v TECNICO ADMINISTRATIVO 2

Evaluar cada una de las competencias que forman parte del plan de evaluacion. Al ingresar a evaluar cada una de las competencias, debera escoger, segun la escala de

evaluaciéon del articulo 17 del del grado de Evaluacion del Desempeiio (RSIED), un resultado de evaluaciéon e indicar la justificacion
correspondiente.
Resultado de evaluacién Descripcion
Insuficiente Su desempedo es inferior a los requerimientos que exige el desarrolic del puesto.
Bueno Su desempedo satisface apenas los requenimientos que exige el desarrolio del puesto.
Muy Buenc Su cumple satisfacton te los req entos que exige el desarrolio del puesto.
Excelente Su desempeo supera con regularidad los requerimientos que exige el desarroli del puesto.
Sobresaliente Su desempedo excede las de las labores e para el puesto.

Argumente las razones que justifican el resultado de evaluacion otorgado. Refiérase tanto lo que se destaca (fortalezas) como a las oportunidades de mejora observadas
durante el periodo de evaluacién. Recuerde que en la medida de lo posible debe respaldar sus observaciones con evidencias; su argumento debe ser basado en hechos y no
juicios.

Servicio de calidad

9. Aldarclicenla“Lupa’, se le muestra la competencia que debe evaluar, con sus respectivas conductas
observables, debe evaluar cada una de las conductas.
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10. En la columna “Resultado de la evaluacidn”, seleccione la opcion que mejor se ajusta, de acuerdo
con la escala de calificacion y el nivel de cumplimiento de las conductas referidas.
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DIRECCION
< GESTION
HUMANA
Direccion de Gestion Humana | Direccién de Tecnologia de informacion

« Competencias Genericas

Nombre Competencia: | Gestién de personas

Capacidad para desarrollar, consolidar y conducir

éx bajo, y alentar a sus integrantes
|8 actu . Implica 1a capacidad para
Definicién: | coo adamente las tareas en el

petencias y conocimientos de
cada integrante, estipular plazos de cumplimiento y dirigir

NEE X

En la oficina o despacho judicial, quién le coordina o evalia
controld y brindd sequimiento al trabajo que su persona entregd, y
cuando correspondid, le recomendsd implementar oportunamente
1as acciones cormectivas necesanas para alcanzar os objetivos y
metas asignados.

11. En la casilla “Justificacion del resultado de evaluacion seleccionado”, fundamente el resultado de
la evaluacion, este es un espacio obligatorio, de no llenarlo no lo dejara guardar la autoevaluacion.
Debe realizar el mismo procedimiento para cada conducta observable.
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Direccion de Gestion Humana | Direccion de Tecnologia de informacion

« Competencias Genericas

Nombre Competencia: | Gestién de personas
Capacidad para integrar, desarrollar, consolidar y conducir g
con éxito un equipo de trabajo, y alentar a sus integrantes
. |a actuar con responsabilidad. Implica la capacidad para
Definicién: coordinar y distribuir adecuadamente las tareas en el
equipo, en funcidn de las competencias y conocimientos de
cada integrante, estipular plazos de cumplimiento y dirigir

v

En la oficina 0 despacho judicial, quién le coordina o evaiia,
control6 y brindd seguimiento al trabajo que su persona entrego, y
cuando 5 le : po

las acciones comectivas necesanas para aicanzar los ojetives y
metas asig!

s 8] | |

12. Una vez seleccionado el resultado de cada conducta y su justificacion, haga clic en “Guardar
Evaluacién”, posteriormente en “Finalizar”.

‘ I Guardar Evaluacion I

[[Eewc ]
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13. Finalmente, el sistema lo llevara a la pantalla de inicio, ahi puede verificar en la columna de “Estado”
que se muestre el detalle de “Autoevaluado”

A continuacion se muestran los planes de evaluaciéon donde ha sido notificado y donde puede realizar el proceso de Autoevaluacié
Seleccione el plan y la oficina donde se encuentre laborando actualmente.
|

Autoevaluado

14. Una vez evaluada la competencia, el sistema mostrara en el “Estado” que fue evaluada la competencia
y cambiara a color verde.

15. El sistema le permite generar el comprobante de la autoevaluacion, dando un clic en el boton de
“Generar comprobante”

I Generar Comprobante Evaluacion I -
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Otros

Se tiene accesible el video de la autoevaluacion en la pagina web del Subproceso Gestion del Desempefio:
https://ghdesempenno.poder-judicial.go.cr/index.php/multimedia/videos
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